A TARR Kift. értesiti el6fizetSit, hogy 2015.05.01-i hatélybalépéssel valtoztatia a Vezetékes mUsorjel elosztasi, az
Internet elérési, a Helyhez kotétt telefon hozzaférési, valamint a Mobil internet hozzaférési szolgaltatasok Altalanos
SzerzB8dési Feltételeit. A valtoztatasra hatosagi el8irdsok, valamit a piaci kérilmények valtozésa miatt volt szikség.

Az ASZF-ben az alabbi valtozasok térténtek:

Médositott pont Médositas lényegének leirasa
Az utolso két bekezdés az alabbira médosult: ,Az izlethelyiségen kiviil vagy tavollévok kbzétt szoban megkétdtt szerz6dés esetén az eléfizets a
KABELTEVE szerz6dés megkdtésétdl szamitott (zlethelységen kivill illetve a tavollévok kbzétt kbtbtt szerzGdésekre vonatkozo iranyado jogszabaly szerinti hataridén
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beliil hatranyos jogkbvetkezmények nélkiil eléllhat a szerz6déstél. Az elbfizets elallasi jogat nem gyakorolhatja, amennyiben a szolgéltato az el6fizet6i
szerz6désnek megfelelGen a szolgaltatas nyujtasat megkezdte.

Amennyiben a Szolgaltat6 a jelen pont szerinti téjékoztatasi kitelezettségének nem tesz eleget, Ugy az Elbfizeté jogosult az iizlethelységen kiviil illetve a
tavollévek kozott kbtott szerzbdésekre vonatkozd irdnyado jogszabély szerinti jogét alkalmazni.”
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Az elsd bekezdésbdl torlésre kerlilt a ,nem az El6fizetd kifejezett kivansagara” rész.

A masodik bekezdés els6 mondata az alabbira médosult: ,A Szolgaltaté lgyfélszolgalatan kiviil vagy tavollévik kbzott kotott szerzédés esetén az
lizlethelységen kiviil illetve a tavollévik kbzott kotitt szerzédésekre vonatkozo iranyado jogszabaly szerinti hataridén beliil indokoléas nélkiil elallhat az
Eléfizetd szerz6déstl, mely elallasi jogrél a Szolgaltaté a szerzédés megkotésekor irdsban koteles az Eléfizet6t téjékoztatni a Szolgéltato nevének és
azon cimének megjeldlésével, akivel szemben az Elbfizeté az eléllési jogat gyakorolhatia és amely keltezéssel ellatott tajékoztato tartalmazza a
megkotott szerz6dés azonositésat lehetévé tevd adatokat.”

Torblve lett az utolsé mondat: ,Amennyiben az Elfizetével valé szerzédéskétésre a Szolgaltatd lgyfélszolgélatan kivil kifejezetten az Elbfizets
kivansagara keril sor, igy az nem minéstil az Eléfizetével — az (izleten kiviil fogyasztoval kotitt szerz6désekrl sz6l6 jogszabaly szerinti —
ligyfélszolgalaton kiviil kétott szerz6désnek és arra a szerz6désre, valamint szerz6déskitési eljarasra a jelen pont rendelkezési nem alkalmazhatok.”

KABELTEVE 2.1.2.7
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Az elsé mondat médosult: ,Az izlethelyiségen kiviil vagy tavollévék kbzott szoban megkdtott szerz6dés esetén az Eléfizeté a szerzédés megkotésétol
szamitott (zlethelységen kiviil illetve a tavollévik kbzétt kotott szerzédésekre vonatkozo iranyado jogszabdly szerinti hataridén belil héatranyos
jogkdvetkezmények nélkiil elallhat a szerz6déstél.”

INTERNET 2.3.8 Torlésre kerllt a ,tovabbi vételi hely dija” kifejezés.
Az alabbira médosult: ,A 2.3.5. és 2.3.6. pontban megjeldltek szerinti dijak legfeliebb 1 db végberendezés miikddtetését biztosité csatlakozas
TELEFON 2.3.8 kiépitésére vonatkoznak. Ha az El6fizet6 tibb késziiléket kivan csatlakoztatni, , vagy az altala igényelt, a normal feltételektdl eltérd kivitelezési

technolégia munkaid® tébblet-felhasznalast okoz, a Szolgaltaté jogosult tbbletkdltségei felszamitasara vagy az igénylés teljesitésétél vald elallasra.”

KABELTEVE 3.1.3

A masodik mondattél kezdve modosult: ,Ezen csatornak kiilén kodolést nem tartalmaznak, igy annak vételére alkalmas késziilékkel (végberendezéssel)
foghatoak. Alkalmas késziilék az, amely rendelkezik DVB-C réadiofrekvencias MPEG 2, MPEG 4-es jelfolyam feldolgozaséra alkalmas antenna
bemenettel (tunerrel).

Az értéknivelt kabeltelevizio csatornak csak digitalis formaban, kédoltan érhetbek el. Az értéknévelt digitalis csatornék vételéhez arra alkalmas késziilék
(végberendezés) kell. Alkalmas késziilék az, mely rendelkezik CA Modul (CAM) fogadéséra alkalmas csatlakozo feliilettel és a végberendezés szoftvere
a szabvanynak megfelel6 médon képes a CAM modullal egyiittmiikédni.

INTERNET 3.1.3

Az els6 bekezdésbe a ,végberendezés” kifejezés helyett interfész” kertilt.
Béviilt a kovetkez8 mondattal: ,A Szolgaltaté kizarja felel6sségét a rosszul beallitott vezeték nélkiili halozat miatt az Eléfizet6t ért kdzvetlen vagy
kbzvetett kdrokért és az elmaradt haszonér.”

TELEFON 3.1.3.4

A tartds hivaskorlatozas tipusai pontositasra keriltek.

KABELTEVE 3.1.4

Az elsd mondat az alabbira modosult: ,Ha az eléfizeté nem rendelkezik a digitalis szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges késziilékkel
(végberendezéssel), akkor az Elbfizetd kérésére a szolgaltatés Eléfizetd altali igénybevételéhez sziikséges hirkdzlési berendezést (set-top box a
Szolgaltaté biztositia oly médon, hogy a Szolgéltaté tulajdonaban &llo set-top boxot és tavkapcsolét a 4.sz. melléklet szerinti egyszeri kihelyezett
hirkézlési eszkdz dvadék és a 4.sz. melléklet szerinti folyamatos kihelyezett hirkdzlési eszkdz hasznalati dija ellenében az Eléfizetd részére hasznalatba
adja.”

Bévitve lett a kdvetkezdvel: ,A set-top box a digitalis jelfolyamot analég jelfolyamma alakité berendezés mely un. AV kimenettel is rendelkezik, mely
csatlakoztathaté a DVB-C tuner nélkiili végberendezéshez.

Amennyiben az el6fizetd értékndvelt szolgéltatast kivan igénybe venni és nem rendelkezik CAM Modul fogadésara alkalmas végberendezéssel, ugy az
Eléfizetd kérésére a Szolgaltaté olyan set-top boxot biztosit, amely alkalmas a kédolt digitélis tartalmak vételére, és a set-top box rendelkezik SCART
vagy HDMI kimenettel, mely csatlakoztathaté a tévé késziilékhez. A HD tartalmak vétele érdekében amennyiben az el6fizeté rendelkezik értékndvelt
szolgaltatassal, a Szolgéltaté az Elbfizeté kérésére a HD tartalmak dekodolasara alkalmas set-top boxot biztosit.”

Torlésre kerillt: ,...azonban a berendezések meghibasodasa esetén a javitas id6tartamara a Szolgaltato cserekésziiléket biztosithat (cserekésziiléknek
a Szolgaltatd rendelkezésére éllasa esetén), mely utan az El6fizetdt kihelyezett hirkozlési eszkéz évadék és az 4.sz. melléklet szerinti folyamatosan
kihelyezett hirkozlési eszkdz hasznélati dija megfizetésének kotelezettsége terheli, tovabbéa a Szolgaltaté tulajdonaban levé csereeszkoz elvesztése,
megsemmisiilése, vagy az Eléfizet6 ligykorébdl eredé ok miatti javithatatlan meghibasodésa esetén az Elbfizeté kételes a Szolgaltaténak a 4.sz.
melléklet szerinti kihelyezett hirkbzlési eszkbz megtéritési dijat is megfizetni.”
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Madositasra kerillt az alabbiak szerint:
” Az el6fizetbi hozzaférési pont helye:

Az Ajanlattevé éltal ajanlataban megjelélt ingatlanon beliili létesitési hely, ameddig a Szolgéltatd a halézatot kiépiti és a csatlakoztatashoz sziikséges
eléfizet6i interfészt (pl. Set Top Box, kabelmodem, egyéb média konverter) biztositja.

A szolgéltatas atadasi pont:

- ha a szolgéltatas igénybevételéhez a Szolgéltato nem biztosit interfészt vagy a szolgéltatas jellegébdl fakaddan nincs sziikség
interfészre, vagy az interfészt nem a Szolgaltaté biztositja, (pl eléfizet6 tulajdonaban all interfész), akkor a bekotd kabelen elhelyezett
elsé osztasnal van, ha nincs osztas, akkor a kabel vége csatlakozoval szerelve,

- ha biztosit interfészt, akkor az interfész kimenete,

- ha egy bekot6 kabelen t6bb szolgaltatast biztosit, melyek egy részéhez ad a Szolgaltato interfészt, mashoz pedig nem, akkor az
atadasi pontot szolgaltatasonként kell értelmezni.

Az Elbfizet6 és a Szolgéltato az egyedi elbfizetdi szerz6désben eltérhet ettdl a definiciétol, és megallapodhat mas atadasi pontban is.”

INTERNET 3.5

A szolgaltatas atadasi pont az alabbira médosult:
WA szolgaltatas atadasi pont:
a)  Szélessavu kabelmodemes Internet-hozzaférés esetén a kabelmodem interfész ethemet RJ45 csatlakozasi pontja vagy a kabel-router
ethernet RJ45 csatlakozési pontjai (Ethemet 1-4) a kabel-router gyari beéllitésai esetén
b)  Szélessavu ,bérelt vonal” jellegii Intemet-hozzaférés esetén az alkalmazott interfész kimeneti pontja

Az El6fizet6 és a Szolgaltatd az egyedi el6fizet6i szerz6déshen eltérhet ettél a definiciétél, és megallapodhat més atadasi pontban is.”

INTERNET 4.1.1

Az Elsddleges hozzaférési pont kifejezés ,Hozzaférési pontra” médosult.




TELEFON 4.1.1

Az alabbira mddosult: ,A Szolgaltato az el6fizetdi szolgaltatasokra a 3. sz. mellékletben meghatarozott szolgaltatasminGségi célértékeket biztositia az
Eléfizetd altal rendeltetésszeriien hasznalt elbfizetéi hozzaférési ponton. A hozzaférési pontot a Szolgaltaté a szerz6dés alapjan biztositja.”

KABELTEVE 5.1.4

Az utolsd szakasz mddositasra kerlilt: ,Az eléfizetdi szolgaltatasok teljesitése szempontjabol vis majornak minGsiil kiilénésen a haborus helyzet, sztrajk,
természeti katasztréfa, a halézat valamely elemét miikodésképtelenné tevd, természeti erd vagy harmadik fél altal okozott eréhatas, olyan esemény,
mely a szerz6d6 feleket a szerz6désben véllalt kitelezettségeik teljesitésében korlatozzak vagy gétoljak, és ennek eredményeképpen vétlen modon
vagyoni vagy nem vagyoni kart kivetkezik be, illetve a szolgaltatast megtilté vagy sziineteltetését elrendeld, jogszabélyon alapuld hatésagi rendelkezés.”
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Az alébbira véltozott: ,Az 5.1.1. d) és e) pont szerinti sziinetelésre az 5.1.4. pont szabalyai iranyadok.”

KABELTEVE, TELEFON
6.1.2.8

Kiegésziilt a ,vételétdl” kifejezéssel.
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Torlésre kerilt az utolsé bekezdés: ,A fenti, Szolgaltatéhoz — nem (igyfélszolgalatra — beérkezett panaszoktél eltéréen az ligyfélszolgélathoz érkezett
panaszok esetében az (igyfélszolgalat minden esetben kbteles a Szolgéltatd panasszal kapcsolatos alléspontjat és intézkedéseit indokoléssal ellatva
irasha foglalni, és az El6fizeté a panasz beérkezését kvet6 tizenGt napon beliil megkiildeni, kivéve, ha az Elbfizeté panaszat szoban kézli és a
Szolgéltato az abban foglaltaknak nyomban eleget tesz.

Az ligyfélszolgalatra vonatkozé 15 napos valaszadasi hataridé helyszini vizsgélat vagy valamely hatésag megkeresésének sziikségessége esetén egy
alkalommal legfeljebb tizenét nappal meghosszabbithato. A vélaszadasi hataridé meghosszabbitasardl és annak indokarél az Elbfizet6t irasban, a
vélaszadasi hataridd letelte elétt téjékoztatni kell.

Az ligyfélszolgélat az elbfizetbi panaszok intézése és a fogyasztok tajékoztatasa soran koteles egyiittmiik6dni a fogyasztoi érdekek képviseletét ellato
egyesliletekkel.”
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Javitva lett a Ptk.-ra val6 hivatkozas: ,Ptk. 6:42 §-a”

Bévitve lett a kdvetkezdvel: ,Amennyiben az Eléfizetd nem teljesiti a Szolgéltatoval szemben fennéllo barmely fizetési kbtelezettségét dnkéntesen, a
koveteléskezeléssel és a kbvetelés érvényesitésével kapcsolatos valamennyi jérulékos koltség (kiléndsen: illetékek, végrehajtasi dijak, munkadijak) az
El6fizet6t terhelik”
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Az alabbira médosult:

,9.1.9. A hatérozatlan idejii el6fizetbi szerz6dés megsziinik

a) valamelyik fél &ltali rendes felmondassal,

- Eléfizet felmondasa esetén 8 napos felmondasi idével,

- Szolgéltaté felmondésa esetén 60 napos felmondasi idével,

b) valamelyik fél &ltali, a méasik fél szerz6désszeqé magatartasa miatti rendkiviili felmondassal

- a Szolgaltaté éltal az Elbfizetd szerz6désszegése cimén térténé rendkiviili felmondas 15 nap hataridével

- a Szolgaltaté altali és az El6fizetd dijtartozasa miatti rendkiviili felmondas 30 napos felmondasi idével

- a Szolgaltaté altal masik szolgaltaté kérelmére az a)-b) pont szerinti kbrilmény bekévetkeztekori rendkiviili felmondas,

- az Elbfizett éltali és a Szolgéltato szerz6désszegése miatti rendkiviili felmondas a Szolgaltatonal bejelentett hiba 30 napon tuli elharitasa esetén,

- az Eléfizetd éltali és a Szolgaltaté szerz6désszegése miatti rendkiviili felmondas a Szolgaltatd altal az igénybe vett szolgaltatas csatornakiosztasanak
az Eht. 132. § (2a) bekezdésébe (itkozé médositasa esetén,

c) a Szolgaltato jogutdd nélkiili megsziinése esetén,

d) a természetes személy Eléfizetd halala esetén, ,

e) a nem természetes személy El6fizets jogutod nélkiili megsziinése esetén,

f) az egyedi elfizetdi szerz6désben megjeldlt szolgaltatas (beleértve az egyes programcsomagokat, Prémium miisorokat, értéknévelt és kiegészitd
szolgéltatasokat is kilén-kiilon vagy dsszességlikben) Szolgaltatd altali végleges megsziintetése esetén, melyrél a Szolgéltaté a megsziinés idépontjat
megelbz6 legaldbb 30 nappal korabban értesiti az Eléfizetét,

g) a Szolgéltaté szolgaltatasi jogosultsaga teljes egésze vagy meghatarozott foldrajzi teriiletre vonatkozé megsziinésével,

h) a felek k6zds megegyezésével,

i) amennyiben a Szolgaltaté a jelen ASZF értelmében jogosan — az Elfizeté magatartasa okén — korlatozza az Eléfizetének nyujtott szolgéltatast, és ez
a korlatozas 6 honapon keresztiil folyamatosan fennall”

Telefonszolgaltatas esetén a fentieken kivil j) pontot is tartalmaz:
,J) @ szamhordozasra vonatkozd szabalyok szerint az atvevd szolgéltatd és az Eléfizetd kozitt létrejové Uj eldfizetbi szerz6dés létrejottével.”
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A ,h+j" pontok alabbiakra médosultak:
,h) a Szolgéltatd altali és az Eléfizeté szerzbdésszegése miatti rendkiviili felmondas esetén,
- a Szolgaltaté altal az El6fizetd szerz6désszegése cimén térténd rendkiviili felmondas 8 nap hatéridével,
- a Szolgaltaté éltali és az Eléfizetd dijtartozasa miatti rendkiviili felmondéas 30 napos felmondasi id6vel,
- a Szolgaltaté altal masik szolgaltato kérelmére az a)-b) pont szerinti kdrilmény bekévetkeztekori rendkiviili felmondas
i) az Eléfizet6 altali és a Szolgaltaté szerzédésszegése miatti rendkiviili felmondas esetén.
- az Eléfizetd altali és a Szolgéltaté szerz6désszegése miatti rendkiviili felmondés a Szolgaltaténél bejelentett hiba 30 napon tdli elharitasa esetén,
- az Eléfizetd éltali és a Szolgaltatd szerzédésszegése miatti rendkiviili felmondas a Szolgaltaté altal az igénybe vett szolgaltatas csatornakiosztédsanak
az Eht. 132. § (2a) bekezdésébe (itk6z0 mbdositasa esetén
j) az Eléfizet6 vagy a Szolgéltat éltali rendes felmondas esetén,
- Eléfizet6 felmondésa esetén 8 napos felmondasi id6vel,
- Szolgaltatd felmondésa esetén 60 napos felmondasi idével.”
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Uj pont: ,Az Eléfizets jogosult az eléfizetsi szerzbdést a Szolgéltatd szerzédésszegése miatt rendkiviili felmondéssal felmondani, amennyiben a
Szolgaltaté a hibabejelentéseit kévetben a hibat 30 napig nem tudja elharitani.”
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Az alabbira valtozott: )

,9.2.4.1. A 9.2.4. a) pont szerint az ASZF-ben foglalt feltételnek mindsiilnek az alabbiak, melyek nem idézik elé a szerzédéses feltételek lényeges
véltozaséat:

- az ASZF szévegére iranyuld egyéb médosités, amely nem érinti a mér nydjtott szolgaltatasok igénybevételének feltételeit, és amely a széveg
helyesbitésére, pontositésara, tfogalmazéséra vagy a kézérthetéség ndvelésére iranyul,

- a miisoreloszté halozat miiszaki paramétereinek megvaltozésa (fejallomas cseréje, halozati fejlesztések) miatt a szolgaltatés igénybevételi feltételei
nem lényeges mértékben médosulnak,

- az elbfizetéi szerzédésben vallaltakhoz képest a szolgaltatés igénybevételének kérilményei miszaki okbél megvaltoznak, ideérive a miiszaki
indokoltsagu csatornavaltoztatast,

- gazdasagi (kildndsen az lizemeltetési, miikddési kéltség valtozasa, inflacio) kbrilmények olyan valtozasa, amelyek kévetkeztében a Szolgaltatd az
Eléfizetbknek nydjtott szolgaltatast a korabbiakhoz képest megvaltozott feltételekkel képes csak nyujtani,

- a Szolgéltaton kivil allo barmely kériilményben (kilénésen valamely szolgaltatott misor megsziinése vagy a misortulajdonosnak misora terjesztésére
vonatkozd rendelkezésének megvaltozasa, az adbkban, kbzterhekben és szabélyzokban tortént valtozésok, megndvekedett szallitoi és
nagykereskedelmi kdltségek) bekévetkezett Iényeges véltozas indokolja,

- a Szolgaltaté helyébe - a Szolgaltato gazdasagi tarsasagokrol szol6 térvény szerinti talakulésa, vagy a szolgaltatas nydjtésanak adott terileten trténé
megsziintetése vagy szerzédés kdvetkeztében - mas szolgéltato (Uj szolgéltatd) 1ép, és mely esetben a mddositds nem eredményezi a szerzédés
feltételeinek Iényeges médositasét, mint a szolgéltatas igénybevételének feltételeit, mindségi célértékeket,

- mindazon modosités, amely az Eléfizetd altal igénybe vett szolgaltatés valamely jellemzéje, vagy valamely rendelkezés tekintetében az Eléfizet6re
nézve kedvez valtozast eredményez,




- ha a médiaszolgéltatoval fennélld vagy mas szerzGdéses jogviszonyok, szerzéi jogi okok, az eléfizet6i igények, a jelszolgéltatas korilményei vagy
egyéb érdekek, kérilmények figyelembe vételével (ide értve az Elbfizetdi igényeket és a miisorok tartalmi-min6ségi/ar értékeinek Gsszevetését is) a
programvalaszték, a programcsomagokban talélhato csatornak, vagy a programcsomagok szama, 6sszedllitdsa modosul.”

KABELTEVE,
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melléklet

Bonyhadi ligyfélszolgalat cime, nyitva tartasa megvaltozott.

KABELTEVE,
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MOBIL INTERNET 2.sz.
melléklet

A teljes melléklet aktualizalasra kertilt.

mﬁgkﬁ;EVE 3z Az 0 hozzéférés |étesitésénél torlésre kerillt az el6fizeténél plusz hozzéaférés létesités” kifejezés.
L’:‘;EEEFT 3z Uj szolgaltatasok keriltek a mindségi mutatokhoz.
KABELTEVE 4.s7 A digitalis csatornakiosztas ,Ertékndvelt digitalis csomagok™-ra valtozott. A rendelhetdségi tablazathol torlésre keriilt a Mini, Alap, Extra csomagok neve
melléklet o elél az ,analdg” kifejezés. A Digitalis Start csomag a ,Nem rendelhetd értéknévelt digitalis csomagok” kozé kertilt.
A csatornakiosztasok médosultak.
INTERNET 4.sz. . A " . o — - . R .
melleklet Uj szolgaltatascsomagok keriiltek bevezetésre. Savszélesség emelés miatt a régi csomagok Uj csomagokba keriiltek atsorolasra.
KABELTEVE 4.57 Torlésre kertilt: ,Készilék behangolasi dij Automata hangolas esetén (minden tovabbi késziilékekre)”, ,Késziilék behangolasi dij kivant csatorna sorrend
melléKlet b) h esetén (1. késziilékre)”, ,Késziilék behangolasi dij kivant csatorna sorrend esetén (minden tovabbi késziilékekre)”
;ihgzg’\l‘))“ SZ Térlésre keriilt a , Tovabbi vételi hely kidpitésének dija”
KABELTEVE 4.s7 A Belépési dij definiciojabol torlésre kerlilt a ,t0bb hozzaférési pont igény esetén (plusz vételi hely) az elbfizetd plusz vételi hely kiépitése dij
melléklet c) o megfizetésére koteles.”
Az Eldfizetési dij definicidjabol torlésre keriilt az ,elsbdleges” kifejezés.
A Hozzaférési pont hibajavitasa olyan esetben mikor a hibat az Eléfizeté okozta definicidja az alabbira médosult:
Az Elbfizetd altal okozott hiba javitésanak dija.”
Béviilt a Kiilonleges telefonszam/szép szam definiciojaval: ,Eléfizeté ezen dij megfizetésével kénnyen megjegyezhetd telefonszamot vélaszthat a
TELEFON 4.5 Szolgaltaté rendelkezésére allé szamok kézil.
melléklet o) e Ez elsésorban, de nem kizérélag olyan szamot jelent, amelyben el6fordul egyforma szémjegyekbdl, sorozatokbdl, szimmetrikus elemekbdl allo
kombinacio. Pl. ABC-DDD, vagy ABC-ABC. Adott szamrol Szolgéltaté jogosult dénteni, hogy szép szémnak mindsil-e.”
Béviilt az Ugyfél altal valasztott szam definiciojaval: ,Amennyiben Eléfizeté a Szolgaltatd altal felajanlott telefonszém helyett masik szamot szeretne
valasztani a Szolgaltato rendelkezésére allo szamok kéziil, és ami nem minGsiil kiilénleges telefonszamnak/szép szédmnak, akkor Szolgaltaté ezt ezen
dij ellenében teljesiti”
Az Expressz kiszallasi dij az aldbbira valtozott: ,Amennyiben ennek feltételei adottak, a Szolgaltaté a hozzaférési pont helyén valé megjelenést (un:
kiszéllast) az El6fizetd kérésére soron kivill teljesiti. Ez esetben a Szolgéltaté az Eléfizeté kérésének elfogadasatél szamitott 6 6ran beliil a kiszallast
expressz kiszallsi dij ellenében teljesiti. )
Ez a dij minden olyan esetben felszamithat6, amikor a szolgéltato valamilyen az ASZF-ben emlitett hatarid6 tartasara koételezett, de az Eléfizet6
kérésére a Szolgaltaté a megadott hatéridénél korabbi id6pontban éllapodik meg, és ebben az id6pontban a kiszallast a Szolgéltaté teljesiti, és a
kiszéllas célja a vallalt hataridén beliil teljestil, valamit az Expressz kiszallasi dij megfizetését az Eléfizeté elbzetesen véllalta.”
KABELTEVE,

INTERNET, TELEFON
4.sz. melléklet c)

A Kiszallasi dij az alabbira valtozott: ,Az Eléfizet6t kiszallasi dij fizetési kitelezettség terheli minden olyan esetben, amikor az elfizetéi hozzaférési

ponton vagy hézhélézaton valé tevékenység végzése érdekében a Szolgaltatd helyszini jelenléte sziikséges az Elbfizeté hibajabél vagy az Elbfizeté

érdekében felmeriilt okbél vagy az Eléfizet6 kérésére.

(A kiszallasi dij fizetésének esetkdrei kiilénésen, de nem kizarolag:

—  ha a Szolgaltaté az El6fizeté hibajabol nem tud az érintett ingatlanra bejutni, vagy hibabejelentés esetén, amennyiben a hiba oka az Eléfizet6
érdekkdrében meriilt fel (pl. Elbfizetd hibas végberendezése, rongalasa, stb.),

—  az ASZF-ben megjelélt esetekben, stb.)

Az Eléfizeté nem koteles a kiszéllasi dijat megfizetni, ha a kiszéllasra a Szolgéltato érdekkdrében felmeriilt okbol keriil sor, valamint az Eléfizetd altali

jogszerii felmondas esetén, tovabba kikapcsolasi, korldtozasi vagy visszakapcsolasi dij alkalmazasa esetén.”

A Belépési dij definiciéjabdl torlésre kerlilt a ,t6bb hozzaférési pont igény esetén az eléfizeté tovabbi dij megfizetésére kbteles. A dij magaban foglalja a

::;EE’:F; 45z kiépités utan a végberendezés elsé konfiguralasat - kabeltévé esetén a dijcsomag csatornaira valé elsé behangolasat - vagy annak megkisériésének
dijat is”rész.
Az alabbira valtozott:
,1.1. Az elektronikus hirkdzlésrél szl6 2003. évi C. térvény (a tovabbiakban: Eht) 157.§ (2) bekezdése szerint a Szolgéltato az Elbfizet6k és a
Felhasznalok részére térténé szamlazas és a kapcsolodo dijak beszedése, valamint az eldfizetdi szerzédések figyelemmel kisérése céljabdl a kbvetkez6
adatokat kezelheti:

KABELTEVE, a) az el6fizeté neve, lakbhelye, tartozkodasi helye, illetve székhelye,

INTERNET, TELEFON,
MOBII INTERNET 5.sz.
melléklet 1.1 pont

b) természetes személy eléfizetd esetén az elbfizetd neve, sziiletési neve, sziiletési helye és ideje,

c) nem természetes személy el6fizetd esetén az elbfizetd cégjegyzékszama vagy més nyilvantartasi széma, valamint az eléfizeté pénzforgalmi
szamlaszama,

d) az el6fizetdi hozzaférési pont egyéb azonositdja,

e) az elbfizet cime és az elbfizet6i hozzéaférési pont tipusa,

f) a szolgaltatés tipusa, kezd6 idépontja,

g) a diffizetéssel és a dijtartozassal 6sszefiiggd adatok,

h) tartozés hatrahagyasa esetén az eléfizetbi szerz6dés felmondasénak eseményei.”

INTERNET, TELEFON,
MOBIL INTERNET 5.sz.
melléklet 1.4 pont

,Szolgéltatascsomag” sz6 megvaltozott ,miisorprogramra”

KABELTEVE,
INTERNET, TELEFON,
MOBIL INTERNET 5.sz.
melléklet 2.3 pont

A teljes pont atirasra kerilt.

MOBIL INTERNET 5.sz.
melléklet 2.4 és 2.5 pont

A megadott pontok torlésre keriiltek, a tdbbi pont ennek megfeleléen atszamozodott.

TELEFON 5.sz.
melléklet 2.6.1 pont

A kovetkezére valtozott: ,A szamitdgépen nyilvantartott adatok esetében az adatokhoz hozzéaférést jelszovédelemmel kell ellatni és a hozzaférésre
jogosult személyekr6l nyilvantartast kell vezetni. A szamitogépes adatallomanyokrél legaldbb egy példény biztonsagi masolatot kell folyamatosan
késziteni.”

KABELTEVE, TELEFON
5.sz. melléklet 4.2 pont

Az ,egyedr kifejezés ,egyénire” mddosult.




KABELTEVE,
INTERNET, TELEFON,
MOBIL INTERNET 5.sz.
melléklet 5.1 pont

Az ,Adatkezelési és Adatvédelmi Szabéalyzatban” rész ,Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzatban’-ra valtozott.

Részletes tajékoztatasért kérjik, fordulion iigyfélszolgalatunkhoz! Az ASZF-ek elérhetésége: www.tarrhu vagy az (gyfélszolgalati irodakban. Hatarozatlan ideji eléfizetsi
szerz6déssel rendelkez6 eléfizetdink jogosultak arra, hogy a jelen kdzlemény kozzétételét kdvetd 8 (nyolc) napon belill Eléfizetéi Szerzddésiiket felmondjak. Amennyiben az el6zéek
szerinti mddositas az el6fizeté szamara hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, az el6fizetd az értesitéstél szamitott 15 napon belll tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil jogosult
felmondani a hatérozott idétartamu eléfizetdi szerzédést. Nem mondhatja fel az eléfizetd a hatarozott idétartamu eléfizetsi szerzédést ilyen esetben akkor, ha az eléfizetéi szerz6dést
a hatarozott idétartambol eredd kedvezmények figyelembevételével kotdtte meg, és a modositas a kapott kedvezményeket nem érinti. Amennyiben a mddositas a kapott
kedvezményeket érinti, és az el6fizetd felmondja a hatarozott idétartamu el6fizetéi szerzédést, a szolgaltatd az eldfizet6tél nem kovetelheti a szerz6dés felmondasat kovetd
id8szakra esé kedvezmény Gsszegét. Ebben az esetben a szerzddés felmondasi ideje legfeljebb 8 nap lehet, a szolgaltatd az igénybe vett kedvezményeket a felmondasi id6 lejartaig
jogosult felszamitani. Aki jelenleg még nem eléfizetéje a TARR Kift-nek, csupan igénybejelentést tett szolgaltatdsunkra, az a jelen kdzlemény kozzétételétdl szamitott 8 (nyolc) napon
belll minden hatranyos jogkévetkezmény nélkil elélihat az eléfizetdi szerz6dés megkotésétdl.

VALTOZASOK A CSATORNAKIOSZTASOKBAN

Valtozasok a szolgaltatas csomagokban:

Teriileti besorolas vagy egyéb megnevezés Csomag neve Csomagbdl kikeriilt
Ertéknovelt digitalis csomag HD AXN HD
Ertékndvelt digitalis csomag Filmkalauz AXN HD

Névvaltozasok: Cartoon Network / TCM helyett Cartoon Network




