A TARR KFT. értesiti el6fizet6it, hogy 2013.01.01-i hatalybalépéssel valtoztatja a Vezetékes misorjel elosztasi, az Internet elérési, valamint a Helyhez kétott telefon szolgaltatas Altalanos
Szerzédési Feltételeit. A valtoztatasra hatdsagi eléirasok, valamit a piaci kérilmények valtozasa miatt volt szilkség. Az ASZF-ben az alabbi valtozasok torténtek.

a modositott pont

a modositas [ényegének révid leirasa

KABELTV INTERNET

TELEFON
3.3. - - Kiegésziilt a segélyszolgalati allomasok kategoriaval.
5.2.1. Egy alponttal kiegészil a Eht. médositasa miatt.
5.2.3. Kiegészilt az els6 bekezdéssel az Eht. modositasa miatt.
6.1.2.2 h) pont szévegébe bekerlilt: ,..ezen beliil is kiilbndsen az elbfizets bejelentésének visszaigazolasarol, valamint a g) pontban foglaltakrol térténé értesitések modjat és
e idépontjat..” széveg résszel az Eht modositasa miatt.
6.2.8. Téorlésre kertlt.
6.3.2. Pontositas: polgar jogi igény
6.3.4. Kiegészilt a negyedik és az 6todik bekezdéssel az Eht. médositas miatt.
Kiegésziilt a masodik bekezdéssel illetve torlésre kerllt ,Az tigyfélszolgalathoz beérkezd valamennyi telefonon tett szobeli panasz, valamint az ligyfélszolgalat és az
El6fizet6 kézbtti telefonos kommunikacio hangfelvétellel régzitésre keriil” az Eht. mddositas miatt.
6.4.6.1. Kiegészilt a masodik bekezdéssel az Eht. modositas miatt.
A szdvegbe bekertilt:
733 ....esetén, valamint amennyiben a Szolgaltaté Eht. 134. § (6)-(7), és (13) bekezdése szerinti felmondésra az el6fizeté szerz6désszegésével okot szolgaltat, akkor ...illetve
R ... Ebben az esetben a szerz6dés felmondasi ideje legfeljebb 8 nap lehet, a Szolgaltaté az igénybe vett kedvezményeket a felmondasi id6 lejartaig jogosult felszamitani.
...” az Eht. modositas miatt.
9.1.9. Torlésre kertilt c) alpontbdl, ,ha nincs atirasra jogosult 6rékés, vagy az atirast nem igényli, vagy a Szolgaltatod az atiras iranti kérelmet a 9.3.1. pont szerint elutasitja”
9.1.10. Torlésre kerUlt ¢) alpontbdl ,ha nincs atirasra jogosult 6rékés, vagy az atirast nem igényli,”
9.1.11 Torolt szévegrész ..szerzdésbél hatralévé napok szamardl és a..”
9.1.12.1. Az Eht. médositasanak megfeleléen a 15 nap 8 napra médosul.
01.12.4 Kiegésziilt a ,..Ebben az esetben a szerzédés felmondasi ideje legfeljebb 8 nap lehet, a Szolgaltaté az igénybe vett kedvezményeket a felmondasi idé lejartaig jogosult
T felszamitani, szbvegrésszel az Eht. médositas miatt.
Kiegésziilt a ,, ..kGtelezettséget vallalt arra, hogy a szolgaltatast igénybe veszi és a szerzédést az ebbdl eredé kedvezmények figyelembevételével kétdtte meg és igy..”
szdvegrésszel az Eht. mddositas miatt. A c) pont hivatkozasa javitas és az f) pontba bekerilt a ,(felmondasi id6 lejartaig)” szévegrész.
9.2.1. Kiegésziilt az utolsé mondattal az Eht. médositas miatt.
9.2.2. Az Eht. médositasanak megfeleléen bekerilt a masodik bekezdés.
9.2.3. Kiegészilt a masodik bekezdéssel az Eht. modositas miatt.
9.2.4. Egy alponttal kiegésziilt Eht. médositasnak megfeleléen
KTV 9.2.4.4. )
Telefon, Internet Uj pont.
9.2.4.3.
9.2.5. A szbvegbe bekertiilt:...és a felmondas jogkbvetkezményeirdl..
926 A sz6vegbe bekerllt: ..Ebben az esetben a szerz6dés felmondasi ideje legfeljebb 8 nap lehet, a szolgéaltaté az igénybe vett kedvezményeket a felmondasi id6 lejartaig
"' Jjogosult felszamitani.
9.3.1. Torlésre kerllt az 6rokiés. és (az El6fizet6 halala vagy megsziinése miatti atirds esetén az atirast kéré 6rokésnek vagy jogutdédnak)
12.1.2. Kiegészilt az Eht. médositas miatt.
12.2. Kiegészilt a ,(beleértve a felmondasi idét is)” szovegrésszel az Eht. médositas miatt.
1. melléklet

Dombdévari ligyfélszolgalat nyitva tartasa valtozott

Internet 3. melléklet

- Sebesség célértékek modosultak -

4. melléklet a)

Szolgaltatdscsomagok tartalma, dija valtozott. Digitalis kabeltv és internet szolgaltatas esetében a teleplilés lista bovillt.

4. melléklet a)

Kiegészilt: ,A programcsomagok igénybe vételéhez
sziikséges, hogy Elbfizet6 televizio késziiléke erre Kiegészult a mar nem rendelhetd csomagokkal.

Kiegésziilt a kapcsolasi dijjal.
alkalmas legyen.”

4. melléklet b)

Egyéb dijak valtoztak. Kiegészilt az ,Ingatlanon belili athelyezés” dijaval.




4. melléklet b)

Kiegésziilt a ,Fix IP cim” és a ,Plusz email cim a
csomagban foglaltakon felll” dijaval

Kiegésziilt a "Kihelyezett hirkozlési berendezés dvadék
Osszegével”

4. melléklet c)

A dijak definicioi egységesitésre kertltek.

Részletes tajékoztatasért kérjiik, forduljon ligyfélszolgalatunkhoz! Az ASZF-ek elérhetésége: www.tarr.hu vagy az ligyfélszolgalati irodakban. Hatarozatlan idejl eléfizetsi szerzédéssel rendelkezé
eléfizetSink jogosultak arra, hogy a jelen kézlemény kézzétételét kdvetd 8 (nyolc) napon belul Eléfizetéi Szerzédésuiket felmondjak. Amennyiben az el6zéek szerinti médositas az eléfizeté szamara
hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, az eléfizetd az értesitéstél szamitott 15 napon beliil tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil jogosult felmondani a hatarozott idétartamu eléfizetéi szerzédést. Nem
mondhatja fel az eléfizeté a hatarozott idétartamu eléfizetSi szerz6dést ilyen esetben akkor, ha az el6fizetdi szerz6dést a hatarozott idétartambdl eredd kedvezmények figyelembevételével kototte
meg, és a modositas a kapott kedvezményeket nem érinti. Amennyiben a médositas a kapott kedvezményeket érinti, és az eléfizeté6 felmondja a hatarozott id6tartamu eléfizetéi szerzédést, a
szolgaltato az el6fizet6tél nem kdvetelheti a szerz6dés felmondasat kdvetd idészakra esé kedvezmény 6sszegét. Ebben az esetben a szerz6dés felmondasi ideje legfeljebb 8 nap lehet, a szolgaltaté
az igénybe vett kedvezményeket a felmondasi id6 lejartaig jogosult felszamitani. Aki jelenleg még nem eléfizetdje a TARR Kft-nek, csupan igénybejelentést tett szolgaltatdsunkra, az a jelen
kézlemény kozzétételétdl szamitott 8 (nyolc) napon belll minden hatranyos jogkévetkezmény nélkiil elallhat az el6fizetdi szerzé6dés megkotésétdl.




