A TARR Kft. értesiti el6fizet6it, hogy 2017.05.31-i

hatalybalépéssel valtoztatja a Vezetékes musorjel elosztasi (KTV), C

az Internet elérési (NET), a Helyhez, és nem helyhez kotott telefon DD
hozzaférési (TEL), szolgaltatasok Altaldnos SzerzGdési Feltételeit.

A valtoztatdsra részben jogszabdlyvaltozas, részben a TARR Kift.
Uzleti érdekei miatt volt sziikség.
Az ASZF-ben az alabbi valtozasok torténtek:

Mddositott pont Maddositas |ényegének leirasa

KTV 1 szamu | Ugyfélszolgalati irodak cimei és nyitva tartdsa pontositasra keriilt

melléklete 31-es korzetszamu (Mobil) ligyfélszolgalati telefonszam feltlintetésre kertlt

KTV 2 szamu | Az El6fizet6 felszolamlasi lehetGségei a Szolgaltatatdval vald jogvita esetén alkalmazandé
melléklete hatdsagok elérhetGségei valtoztak (jogszabalyi valtozas)

KTV 3 szamu | Filmkalauz csomagban talalhaté adminisztracios hiba javitasra kerdlt.

melléklete Radiol névvaltozas atvezetésre kerilt

Life Network, Ozone Network névvaltozdsanak atvezetése
Egyéb dijtételek csokkentére keriiltek

NET 1  szdmu | Ugyfélszolgalati irodak cimei és nyitva tartdsa pontositasra keriilt

melléklete 31-es korzetszamu (Mobil) ligyfélszolgalati telefonszam feltlintetésre kerlt

NET 2  szamu | Az El6fizetd felszélamlasi lehet&ségei a Szolgaltatatoval valé jogvita esetén alkalmazandd
melléklete hatdsagok elérhetGségei valtoztak (jogszabalyi valtozas)

NET 3  szamu | Adminisztracids hiba javitasra kerdlt (tablazatos forma)

melléklete Uj savszélességii csomagok mindségi célértékei bekeriiltek

NET 4  szamu | Telepilések keriiltek pontositasra

melléklete Uj savszélességli csomagok kerdiltek be

Netes csomagok teriileti elérhetdsége valtozott
Egyéb dijak csokkentére keriiltek

TEL1.1 40-es lUgyfélszolgalati szam torlésre kerilt

TEL 1 szamu | Ugyfélszolgalati irodak cimei és nyitva tartdsa pontositasra keriilt

melléklete 31-es korzetszamu (Mobil) ligyfélszolgalati telefonszam feltlintetésre kerlt

TEL 2 szamu | Az El6fizet6 felszdlamlasi lehet6ségei a Szolgaltatatdval valo jogvita esetén alkalmazandé
melléklete hatdsagok elérhetGségei valtoztak (jogszabalyi valtozas)

NET 4  szamu | TARR Mobil irdny bevezetésre kerilt

melléklete Emelt dijas hivasok dijazasanak tdblazata atstrukturdldsra kerilt (szolgdltatdk

feltlintetésével) az atlathatdsag novelése érdekében, Uj szamok keriltek feltlintetésre

TEL, NET, KTV 7.4.1 | Hivatkozasi hiba javitasra kerilt
pont

Részletes tajékoztatasért kérjiik, forduljon ligyfélszolgalatunkhoz! Az ASZF-ek elérhetSsége: www.tarr.hu vagy az
Ugyfélszolgalati irodakban. Hatarozatlan idejli el6fizet6i szerz6déssel rendelkezé eléfizetSink jogosultak arra,
hogy a jelen kozlemény kozzétételét koveté 8 (nyolc) napon belll El6fizet6i Szerzddésiket felmondjak.
Amennyiben az el6z8ek szerinti mdédositas az el6fizet6 szdmdra hdatranyos rendelkezéseket tartalmaz, az
el6fizeté az értesitéstél szamitott 15 napon bellll tovabbi jogkévetkezmények nélkil jogosult felmondani a
hatarozott id6tartamu el6fizetdi szerz6dést. Nem mondhatja fel az el6fizeté a hatdrozott id6tartamu elSfizetGi
szerz6dést ilyen esetben akkor, ha az el6fizetdi szerz6dést a hatarozott id6tartambdl eredé kedvezmények
figyelembevételével kototte meg, és a modositas a kapott kedvezményeket nem érinti. Amennyiben a modositas
a kapott kedvezményeket érinti, és az el6fizet6 felmondja a hatarozott idétartamu elGfizetSi szerz6dést, a
szolgaltato az el6fizet6tSl nem kovetelheti a szerzdés felmondasat kovet6 id6szakra es6 kedvezmény Gsszegét.
Ebben az esetben a szerzGdés felmondasi ideje legfeljebb 8 nap lehet, a szolgaltatd az igénybe vett
kedvezményeket a felmondasi id6 lejartaig jogosult felszamitani. Aki jelenleg még nem el6fizetGje a TARR Kft-
nek, csupan igénybejelentést tett szolgaltatasunkra, az a jelen kozlemény kozzétételétdl szamitott 8 (nyolc)
napon beliil minden hatranyos jogkdvetkezmény nélkil elallhat az el6fizetSi szerz6dés megkotésétél.



